SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
OFICINA DE PLANEACION Y ESTUDIOS ECONOMICOS
PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES - PAA- 2003
INFORME 5 EVALUACION. PROGRAMACION , EJECUCION Y % EJECUCION POR OBJETIVO SECTORIAL, OBJETIVO INSTITUCIONAL, RESULTADOS E INDICADORES
SEGUN DEPENDENCIA

3000 DIRECCION GENERAL PARA EL CONTROL DEL SISTEMA DE CALIDAD

SEC. 2. Adecuar a la demanda la oferta de prestadores para el mejoramiento del acceso y la calidad en la

INST. 1. Fortalecer los mecanismos de VIC sobre el cumplimiento de la prestacion de servicios de salud y salud
publica con mayor nivel de calidad y capacidad de atencién

RESULT. 1 Procedimiento unificado para el flujo y manejo de PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. informacion VIC del proceso de Habilitacion de | Il I \% TOTAL | Il 11 \%

Prestadores con el Ministerio de Salud

INDICAD. Instrumentos para la evaluacion de la implementacién de 0 1 0 0 1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
la Habilitacién de IPS por las DTS adoptados.
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
INDICAD. Procedimiento de flujo de informacion del VIC sobre 0 1 0 0 1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
sistema de habilitaclon de IPS adoptado
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
RESULT. 3 DTS instruidas en en el procedimiento y los PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. instrumentos de VIC del proceso de Habilitacion de | Il I \% TOTAL | Il 11 \%
Prestadores.
INDICAD. DTS instruidas en el procedimiento y los instrumentos de 0 36 0 0 36 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
VIC del proceso de Habilitacién de Prestadores.
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
RESULT. 2 Instrumentos disefiados para la evaluacion de la PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. implementacién de la Habilitacion de IPS por las DTS, | Il I \% TOTAL | Il 11 \%
segun la normatividad vigente (D. 2309/2002, R.
1439/2002)
INDICAD. Evaluacién de los Instrumentos adoptados por las DTS 0 1 0 0 1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
en el proceso de habilitacion de IPS
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
RESULT. 5 Informe periodico del desarrollo del proceso de PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. habilitacion por parte de las DTS I Il n 1\ TOTAL | Il 11l v
INDICAD. Informes sobre desarrollo del sistema de habilitacion de 0 0 1 1 2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
IPS
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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TOTAL RESULTADO

RESULT. 4
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. proceso de habilitacién ejecutado por las DTS.

INDICAD. informes de VIC de la Habilitacion enviados por las DTS
analizados

TOTAL RESULTADO

RESULT.7
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. peticion que sean trasladadas por competencia.

INDICAD. Porcentaje de resolucion de consultas, Derechos de
peticion

TOTAL RESULTADO

RESULT. 9
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. la prestacién de servicios de salud, atencién inicial de
urgencias, Preexistencias y SOAT actuales y nuevas
sean trasladas por competencia.

INDICAD. Porcentaje de tramite de quejas

TOTAL RESULTADO

RESULT. 8
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

INDICAD. Porcentaje de seguimiento de fallos de tutela.

TOTAL RESULTADO

RESULT. 11
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. del desarrollo e implementacién del SOGC de acuerdo a
la nueva normatividad Decreto 2309 y deméas normas
que lo adicionen o complementen para EPS y similares

Miércoles, 02 de Abril de 2003

SEGUN DEPENDENCIA

Seguimiento del procedimiento adoptado para la VIC del

| 1l 1] v TOTAL
0 36 36 36 108
0 0 0 0 0

Atencion y resolucién de Consultas y derechos de

| 1l 1 v TOTAL
25 25 25 25 100
25 0 0 0 25

Tramite y Resolucién de quejas y reclamos por fallas en

I Il I v TOTAL
5 10 20 25 60
5 0 0 0 5
Seguimiento de fallos de tutela.
| 1l 1] v TOTAL
25 25 25 25 100
25 0 0 0 25

Elaboracién y ajuste de los instrumentos de evaluacion

| 1l 1] v TOTAL

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION
| 1l 1l v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION
| Il 1l \%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION
| 1l 11l v
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
8.33% 8.33% 8.33% 8.33%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
8.33% 8.33% 8.33% 8.33%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION
| Il 1l \%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION

| 1l 1l v
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INDICAD. Instrumento de evaluacién del desarrollo e
implementacién del SOGC en las EPS y similares

TOTAL RESULTADO

RESULT. 10
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. de servicios de salud, atencién inicial de urgencias y
SOAT.

INDICAD. Porcentaje de investigaciones concluidas.

TOTAL RESULTADO

RESULT. 13
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. actualmente opera para los pueblos indigenas,
elaborado.

INDICAD. Diagnéstico del sistema de atencion en salud, elaborado

TOTAL RESULTADO

RESULT. 12
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. del SOGC en las EPS y entidades que se asimilen

INDICAD. Visitas de verificacion del SOGC realizadas

TOTAL RESULTADO

RESULT. 15
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. vy verificadas en la pertinencia cultural de su SOGC

INDICAD. Numero de visitas de verificacion a entidades de
caracter especial desde lo étnico realizadas
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SEGUN DEPENDENCIA

Adelantar las investigaciones por fallas en la prestacion

| 1l 1] v TOTAL
5 10 20 30 65
5 0 0 0 5

Diagnéstico del sistema de atencién en salud que

| 1l 1] v TOTAL

Visitas de verificacién del desarrollo e implementacion

| 1l 1l [\ TOTAL

Entidades de caracter especial desde lo étnico visitadas

| 1l 1] v TOTAL
3 4 0 0 7
3 0 0 0 3

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
| Il 1 v
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
7.69% 7.69% 7.69% 7.69%
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
7.69% 7.69% 7.69% 7.69%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
| Il 1 v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
[ Il 1 v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
| Il 1 v
100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
42.86% 42.86% 42.86% 42.86%
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TOTAL RESULTADO 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
42.86% 42.86% 42.86% 42.86%

RESULT. 14 Desarrollo de instrumentos de vigilancia, inspeccién y PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION

TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. control integral e intercultural para las comunidades I Il 1 \Y TOTAL | Il 1 v
indigenas dentro del SGSSS, elaborados y aplicados
INDICAD. Instrumentos de evaluacién para diagnosticar el estado 5 0 0 0 5 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
de atencion en salud, elaborados y aplicados
5 0 0 0 5 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
TOTAL RESULTADO 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
100.00% 100.00% 100.00%  100.00%
RESULT. 17 Visitas de Verificacién des estado de desarrollo e PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. implementacién del SOGC en las IPS Indigenas I Il 1 \Y TOTAL | Il 1 v
existentes
INDICAD. Visitas de Verificacion del SOGC realizados 10 0 16 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
RESULT. 16 Entidades de caracter especial desde lo étnico PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. ajustadas y reestructuradas en su SOGC acorde a sus I Il 1 \Y TOTAL | Il 1 v
condiciones socio-culturales
INDICAD. Numero de entidades ajustadas con planes de 0 0 3 4 7 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
reestructuracion y cumplimiento desde sus referentes
étnicos 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SEC. 4.Fortalecer la gestion publica para reducir las inquietudes en salud y ejercer el control de los problemas

INST. 1. Articulary coordinar el desarrollo de mecanismos y acciones para ejercer las funciones de VIC del

SGSSS con los organismos y agentes que lo integren
RESULT. 2 Informe consolidado de verificacién sobre la

TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE EJECUCION

RESULT. administracion y ejecucién del PAB I Il I v TOTAL | Il 1 v
INDICAD. Informe trimestral de la administracién y ejecucion del 0 1 1 1 3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PAB a las Direcciones Territoriales.
0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL RESULTADO 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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RESULT. 3
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL
RESULT. funcionaiento del Sistema de Refencia y Contrarafrencia
de pacientes de las Entidades Territoriales

INDICAD. Instrumento de evaluacién del funcionamiento del
Sistema d referencia y Contrarareferencia de Pacientes

TOTAL RESULTADO

RESULT. 1
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. acciones para ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccién y control del SGSSS con los organismos y
agentes que lo integren.

INDICAD. Elaboracion ( disefio, prueba e implementacion) de
intrumentos para evaluacion y seguimiento a la
administracion y ejecucion del PAB en las Direcciones

INDICAD. Direcciones Territoriales de Salud bajo seguimiento a la
administracion y ejecucién del PAB

TOTAL RESULTADO

RESULT. 4
TRIMESTRAL Y ACUMULADA ANUAL

RESULT. desarrollan las Direcciones Territoriales de Salud y EPS

INDICAD. Numero de Total de Entidades Bajo seguimiento y/O
evaluacion A la ejecucion de actividades de Proteccion
Especifica, Deteccion Temprana y Atencién de

TOTAL RESULTADO
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SEGUN DEPENDENCIA

Elaboracion de los instrumentos de evaluacién del

| 1l 1] v TOTAL
0 1 1 0 2
0 0 0 0 0

Articular y coordinar el desarrollo de mecanismos y

| 1l 1] v TOTAL
0 1 0 0 1
0 0 0 0 0
0 1 0 0 1
0 0 0 0 0

Seguimiento a la ejecucién de actividades de P y P que

| 1l 1] v TOTAL
0 100 100 100 300
0 0 0 0 0

PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
I I n v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
I I n v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
PROGRAMACION / EJECUCION TRIMESTRE ~ EJECUCION
I I n v
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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