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Para responder a este documento, favor citar este nimera:2-2010-052339

EUPERNTENDENGIA NACIONAL DE SALUD

Por favor al contestar olte-este namero: £:2010-052339
- Fecha  og/06/2010 05:24 p.m.

Bogota D.C. Fol0S  Anuns: -

Origan Grrupo De Gontratacian De Bienés Y Servicies
Pestine  DATAPOINT DE COLOMBIA

Fopia

Doctor

Aurelic Manrique Arenas _

Gerente De Cuenta Datapoint De Colombia
DATAPQINT DE COLOMBIA

Pargue Empresarial Tecnolégico - Torre B - P.5
Aut. Medellin Calle 80, Km. 2

Bogota D.C. , DISTRITO CAPITAL

Referencia: RESPUESTA A OBSERVACIONES LICITACION SNS 002 DE 2610
Referenciado: 3-2010-007965

Respetado Propenente:

De manera atenta, me permito allegarle la respuesta dada por el drea técnica y de
contratacién respecto a las observaciones presentadas en. la Licitacion SNS 002 de 2010
cuyo objeto es: Adquisicidn de equipos de computo, de impresidn, y otra infraestructura
tecnoldgica necesaria para el fortalecimiente de la capacidad técnica de la superintendencia.

/1/&//

Mario Mejia Cardona
Superintendente Nacional De Salud

Cordialmente, .

Elabord: SHIRLEY COOQPER MARTINEZ 04/08/2010

Proyecté:

Reviss: DIANA FABIQLA HERRERA HERNANDEZ con comentario; OK
MARIA ELISA MGRON BAUTE con comentario: '

Trémite SALIDA

Responsable MARLEN OTALORA FALLA

Garrera 7 No. 32-16 Cludadela Comercial-San Martin Torre Norte Pisos 14, 151y 16 Bngoté Colombia
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Datapoint - Solicitud de aclaraciones LP SNS 002 de 2010
Aurelio Manrique Arenas

para:

scooper(@supersalud.gov.co

03/06/2010 04:43 p.m.

Mostrar detzalles

Buenas tardes,
Comedidamente solicitamos a la entidad aclarar los siguiente:

¢ Respecto al ltem 2 Licencias de Software:
s  Comedidamente solicitamos aclarar écudl es la versién de Visual Studie TEAM que necesitan?,
éEl Foundation Server, las cal?

Gracias

Aurelio Manrique Arenas
Datapoint de Colombia.
Gerente de Cuenta Gobierno y Especiales
Tel. +571 876 6767 Ext. 141

Fax +571 876 7256
aurelio.manrigue@datapoint.com.co

Parque Empresarial Tecnolégico - Torre B - P.5 Aut. Medellin Calle 88, Km. 2 -
Bogota, Colombia
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Para responder a este memorando, favor citar este namero :3-2010-011828

PERINTENDENCIA RACIONAL DE SALUD
favor 3l contestar cite este nimevo: 3-2010-011828

Bogota D.C. 4 de Junio de 2010 SECRETARIA GENERAL
Dirigido a:
Para: Maria Elisa Mordon Baute
Secretaria General
De: JEFE OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Asunto: RESPUESTA DATA POINT LIC 002 DE 2010
Referenciado:
Procedimiento - Tramite: Actividad Puracién
INFORMACION PRESENTACION 15

En relacion con la inquietud presentada por la firma DATA POINT DE COLOMBIA respecto
al pliego de la licitacién 002 de 2010 doy respuesta a la misma

1. Comedidamente solicitamos a la entidad aclarar los siguiente: Respecto al ltem 2
Licencias de Software

» Comedidamente solicitamos aclarar ;cudl es la version de Visual Studio TEAM que
necesitan?, ;El Foundation Server, las cai?
R.
De acuerdo con la documentacion existente “Team Foundation Server‘ y “Team
Foundation Server CAL® son ‘herramientas externas de Visual Studio (con diferente
finalidad) y no versiones de este software.

Para el caso que nos ocupa, se reitera que se requiere “Visual Studio 2008" siempre y
cuando-sea, una de sus variantes de “Visual Studio Team System “

Carmera’ 7 No. 32-18 Ciudadala Comercial San Martin Tome Norte Pisos 14, 15 y 16 Bogota Colombia
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Para:
i- s cC:
L= ‘% cca:

Asunto: Rm: DATAFOINT - Solicitud de aclaracién LP SNS 002 de 2010

-— Remitido por Shidey Cooper Martinez/SUPERSALUD/CO con fecha 03/06/201004:10 p.m. —

De: Aurelio Manrique ;ﬁrenas <Aurelio.manrique@datapoint.com.co>
Para: "scooper@supersdlud.gov.co” <scooper@supersalud.gov.co>
Fecha: 03/06/2010.03:43 [p.m. ' _
Asunto: DATAPOINT - Solicitud de aclaracién LP SNS 002-de 2010
Buenas tardes,

Acorde con el numeral 2.14 TERMINO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO se especifican

las garantias con que se respaldaran el respectivo contrato, en el mismo reguieren: “b)
Calidad del servicio y de los bienes: equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor del
contrato por un término igual a la vigencia del contrato y-cuatro (4) meses mas contados a
partir de la suscripcion del contrato”. Comedidamente solicitamos a la entidad aclarar y
maodificar el porcentaje de la misma por cuanto tenemos las siguientes situaciones:

. Se debe expedir una (1) péliza por la calidad del servicio por el 50% del valor del
contrato y ADICIONAL OTRA POLIZA por Calidad de los bienes por el 50% del valor del
contrato. ¢Se deben expedir estos dos tipos de péliza?, éEl porcentaje con el cual se
respaldara el respectivo contrato es el 50% del valor del contrato por cada una de ellas?.
Por favor tenier en cuenta que en ningun proceso el valor de'las garantias que respaldan el
contrato. exceden el 100%.1(:'0::1 lo estipulado en el humeral anterior de los pliegos de
condiciones se estaria exigiendo fos amparos por el orden del 135%. Con lo anterior'y
averiguando con las aseguradoras que nos expiden las pdlizas las mismas NO SERAN
expedidas por lo anteriormente expuesto.

Como lo manifestamos anteriarmente solicitarmos reevaluar el porcentaje de estas pdlizas
para el procese ya que son factor decisivo para la presentacion de la oferta.

Gracias,

Aurelio Manrique Arenas

Datapoint de Colombia.

Gerente de Cuenta Gobierno y Especiales
Tel. +571 876 6767 Ext. 141 :
Fax +571 876 7250
aurelio.mahrique@datapoint.com.co

Parque Empresarial Tecnolégico - Torre B - P.5 Aut. Medellin Calle
89, Km, 2 - Bogota, Colombia
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MEMORANDO

Para responder a este memorandpo, favor citar este nlimero :3-2010-011832

SUPERINTENDENCEA NACIONAL DE SALUD
Por favor al contestar cite .este nimero: 3-2010-011832
Facha Q4/06/2010 12:41

Folios Anexos.
Bogota D.C. 4 de Junio de 2010 oy CCRETARIAGEERAL
Dirigido a: _
Para: Maria Elisa.Morén Baute
Secretaria General ] .
De: COORDINADORA GRUPQO DE CONTRATACION BIENES Y
SERVICIOS
Asunto: RESPUESTA OBSERVACION LIC 002 DATAPOINT
Referenciado: 3-2010-007965
Procedimiento - Tramite: Actividad - Duracién

REQUERIMIENTO INTERNC PRESENTACION. . 5
Respetada doctora Maria Elisa:

De manera atenta, y teniendo en cuenta la observacién presentada por DATAPOINT DE
COLOMBIA al proceso de Licitacion SNS 002-de 2010, la cual se encuentra relacionada con
las garantias establecidas en el pliego de condiciones el area de contratacién da respuesta
en los siguientes términos.

Obsgervacion

Acorde con el numeral 2.14 TERMINO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO se
especifican las garantias con que se respaldaran el respectivo contrate, en €l mismo
requieren: “b) Calidad del servicio y de los bienes: equivalente al cincuenta por ciento
{50%) del valor del contrato por un término igual a la vigencia del contrafo y cuatro (4)
meses mas contados a partir de la suscripcién del contrato”. Comedidamente solicitamos a
la entidad aclarar y modificar el porcentaje de la misma por cuanto tenemos las siguientes
situaciones:

- Se debe expedir una (1) p6liza por la calidad del servicio por el 50% del valor del contrato
y ADICIONAL OTRA POLIZA por Calidad de los biengs por el 50% del valor del contrate.
¢ Se deben expedir estos dos tipos de péliza?, ¢El porcentaje con el cual se respaldara el
resg_ec{ivo contrato es el 50% del valor del contrato por cada una de ellas?. Por favor tener
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en cuenta que en ningln proceso. el valor de las garantias que respaldan el contrato
exceden el 100%. Con lo estipulado en el numeral g@nterior de los pliegos de condiciones se
estaria exigiendo los amparos: por el orden del 135%. Con lo anterior y averiguando con las
asequradoras que nos expiden las pélizas las mismas NO SERAN expedidas por lo
anteriormente expuesto.

Como lo manifestamos anteriormente solicitamos reevaluar el porcentaje de estas pdlizas
para el proceso ya que.son factor decisivo para la presentacion de la oferta.

Respuesta

Frente a la observacion presentada por el proponente DATAPOINT DE COLOMBIA S.A. se

hace necesario sefialar que la misma se encuentra compuesta por dos (2) aspectos que

deben ser analizados en forma indivual, el primero de ellos relacionado con la garantia

establecida en los pliegos de condiciones como "Calidad del servicio y de los bienes”, a lo

cual me pemito sefalar que una vez revisada la selicitud resulta procedente precisar que

teniendo en cuenta la naturaleza juridica del contrato, su objeto y las obligaciones derivadas
del mismo, se hace necesario realizar modificacion al Pliego de Condiciones Definitivo de la
Licitacion Publica SNS 002 de 2010 en el sentido de establecer que de conformidad con el

Decreto 2493 de 2009 la garantia que sera exigida en virtud del contrato resultante sera la ™

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados” | de tal surte, que
se modificara mediante una adenda respectiva.

Ahora bien encuanto a a la afirmacién "se estaria exigiendo los amparos por el orden del
135%. Con lo anterior y averiguahdo con las aseguradoras que nos expiden las pélizas las
mismas NO SERAN expedidas por lo anteriormente expuesto”, en viriud de lo cual se
solicita "reevaluar el porcentaje de estas pélizas para el proceso ya que son factor decisive
para la presentacién de la oferta", resulta importante precisar que de ninguna manera
puede tomarse el valor amparado por cada cubrimiente y sumarse para determinar el total
del amparo, como guiera que tanto el pliege de condiciones como el Decreto 2493 de 2009,
es claro en manifestar que se trata de amparos y cubrimiento diferentes que deben ser
tomados en forma individual. Asi las cosas no resulta procedente esta segunda solicitud.

Copia interna:

Copla extermna:

Observaciones: SIN OBSERVACIONES:
No. Folios:

No. Anexos:

Elabord: SHIRLEY COOPER MARTINEZ 04/06/2010
Prayectd:

Responsable  Maria Elisa Morén Baute

RevissG:

Leido porel

destinatario:
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DATAPOINT - Solicitud de aclaraciones LP SNS 002 de 2010
Aurelio Manrique Arenas

para:

scooper@supersalud.gov.co

03/06/2010 05:06 p.m.

Mostrat detalles

Buenas tardes,

Acorde con el humerzl 4.1.3 Garantias exigidas para los computadores la entidad. solicita los siguiente: “La:
garantia debe incluir para todos los componentes de los. computadores de escritorio y-portatiles (CPU,
Moniter, Teclado, Mouse, Tarjetas, Unidades de Alimacenamiento y:demds coamponentes internos) el
reemplazo de partes por un periodo de minime 36 meses. Esta garantia debe ser certificada directamente
por el fabricante”.

Comedidamente solicitamos.a la entidad modificar este requerimiento de la siguiente manera “La garantia
debe incluir para todes los componentes de los computadores de escritorio y portétiles (CPU, Monitor,
Teclado, Mouse, Tarjetas, Unidades de Almacenamiento y demas componentes internos) el reemplazo de
partes por un periodo de minimo 36 meses. Esta garantia debe ser certificada directamente por el
fabricante, a-excepcidn de las baterias de los portatiles cuya garantia serd.de minimo doce (12) meses”. Lo
anterior debido a que estos elementos son considerados como elementos consumibles y TODOS los
fabricante las garantizan por un periodo maximo de un (_1) afio.

Gracias!!!

Aurelio Manrique Arenas

Datapoint de Colombia.

Gerente de Cuenta Gobierno y Especiales
Tel. +571 876 6767 Ext. 141

Fax +571 876 7250
aurelio.manrigue@datapoint.com.co

Pargue Empresarial Tecneldgice - Torre B - P.5 Aut. Medellin Calle 88, Km. 2 -
Bogotd, Colombia
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Para responder a este memorando, favor citar este nimero :3-2010-011816

UPERINTENDENCIA NAGIONAL DE SALUD
Por favor al coftestar cile este nimem: 3-2010-011816
' O4L06/2010 1051
N .
N0 SEGRETARIA GENERAL

Bogota D.C. 4 de Junio de 2010

Dirigido a:

Para: Maria Elisa Moron Baute

Secretaria Gereral

JEFE OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Respuesta DATA POINT OBSERVACION 2 LICITACION 2 DE 2010

Procaedimiento - Tramite: . Actividad Duracién
INFORMACION PRESENTACION 15

En relacién con la inquietud presentada por la firma DATA POINT DE COLOMBIA respecto
al pliego de la licitacion 002 de 2010 doy respuesta a la misma

1. Acorde con el numeral 4.1.3 Garantias exigidas para los computadores [a entidad
solicita los siguiente: “La garantia debe incliir para todos los' componentes de los
computadwesdeeamtonoyporhﬁles(CPU Mmuor TeMe Mouse, Tarjetas,

. Unidades de Almacenamiento y demas - ) el re
partesporunpenododemhmno:&ﬁmeses Estagaran‘hadebesercemﬁcada
directamente por el fabricante”

Comedidamente solicitamos a la entidad modificar este requenmlento de Ia siguiente
manera “La garantia debe incluir para todos los componentes mpLta
esmtomypo:téﬁies(CPU Monitor, Teclado, Mouse, Tal}eias,timdadesde
Almacenamiento as_componentes internog) €l reemplazo de panes por un
penodademlmmoasm Esta garantia debe ser certificada directar

fabricante, a excepcién de las baterias de [osmrtati&scwagatmﬁ&asecéde minime
doce (12) meses”. Lo anterior debido a que estos elementos son considerados como
elementos consumibles y TODOS. los fabricante las garantizan por un periodo m#xdimo
de un (1) afio.

R.
Técni nte las haterias se consideran consumibles y por tanto o | paite integral
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b

_ '(.oonipc}nentes_) de-les__equipos y en consecuencia no se incluyen dentro de la exigencia de
garantia estipulada en ef pliego. No obstante, para mayor claridad se modificara el pliego en

l_O COrresporHente

La fila 1. Del numeral 4.1.3 quedara asf

1.Cubrimienio [la goraniia debe incir para todos los
coimponentes de bos compuiadoses de esaiorio y
poiiaiies (CPU, Monitor, Tedado, Mouse,
Tasjetas, Unidades de Almacenammiento y demas
componerdes nlemos) e reemplazo de partes
por un periodo de minimo 36 meses. Fda
garaniia debe ser ceitiicada directamente por o
garan#a deberd serminimo de 12 meses

La fila 1 del cuadro de garantias para los computadores del Anexo N.2 FORMULARIO
REQUISITOS TECNICOS MINIMOS quedara asf:

1. Cubrmierio |La garantia debe inchir paa todos los
poriaties (CPU Ilotior Teclado, Mouse,
Tasjelas, Unidades de Almacenamienio vy demas
cornponentes ntemos) ¢l recmplazo de paries
por wn petiodo de minimp 36 meses. Eda
garantia debe ser cedificada directamenie por €
fabiicanie. Se exceptian ias baterfas coya
garania deberd ser minimo de 12 mese s

Ekabord: NORBERTO AGUDELO VALENCIA 04/06/2010
Proyectt:

Responsable  Maria Flisa Moron Baue

Revisd:
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