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ACTA DE AUDIENCIA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA SNS No.
001 DE 2010

Siendo las 3:00 p.m. del 24 de mayo de 2010 se reunieron en las instalaciones de la
Superintendencia Nacional de Salud los siguientes funcionarios: el doctor MARIO MEJIA
CARDONA, Superintendente Nacional de Salud, la doctora MARIA ELISA MORON
BAUTE, Secretaria General, [a doctora LILIA FANNY BERNAL ZAPATA, Profesional
Oficina Asesora Juridica, el Doctor FERNANDO GONZALEZ MOYA Profesional de la
Oficina Asesora Juridica, la doctora NATHALY DELGADO BALLESTEROS, Profesional
Oficina Asesora Juridica, la Doctora SONIA ADRIANA FERNANDEZ GARZON
Coordinadora Grupo de Administracién Financiera, como invitado el Doctor JUAN DAVID
LEMUS PACHECO, Jefe Oficina de Control Interno, el Ingeniero LUIS JORGE MORENO
Coordinador del Grupo de Archivo y Correspondencia, y la doctora DIANA FABIOLA
HERRERA HERNANDEZ, Coordinadora del grupo de Contratacion de Bienes y Servicios,
con el fin de adelantar la diligencia de Audiencia de Aclaraciones de la Licitacién Pdblica
SNS No. 001 de 2010., tal y como lo dispone el numeral 3.9 de los pliegos de condiciones.

OBJETQO: Prestar los servicios para la organizacion de los archivos de la
Superintendencia Nacional de Salud, de acuerdo con las disposiciones legales
y técnicas en la materia, que permita el acceso y recuperacion de [a
informacion, garantizando la conservacion, seguridad e integridad de Ia
memoria institucional, teniendo en cuenta el cico vital del documento,
incluyendo la digitalizacion de los documentos seleccionados.

ORDEN DE DiA

1. Verificacion de asistentes e inscripcién de los interesados: Los interesados presentaran
los documentos con los que acreditan su participacidon en esta Audiencia, a la doctora
LILIA FANNY BERNAL ZAPATA, Profesional Oficina Asesora Juridica y al Doctor
FERNANDO GONZALEZ MOYA - Profesional Oficina Asesora Juridica

2. Lectura de las reglas a las que se sujetara la presente audiencia, del numeral 2.3 del
Pliego de Condiciones.

3. Intervencidn de los interesados para las aclaraciones a que haya lugar: Se procedera a
conceder el uso de la palabra a cada uno de los posibles oferentes asistentes, con el fin,
de que manifiesten por una sola vez las aclaraciones que estimen pertinentes sobre la
ejecucidn del contrato.

Toda intervencion deberd ser hecha por una sola persona que represente al oferente, y
estara limitada a la duracién maxima de cinco (5) minutos.
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4. Respuesta de la Superintendencia, a los interesados de las aclaraciones a los pliegos de
condiciones: Las respuestas a las solicitudes de aclaracién se daran por escrito y se
publicaran en las paginas de internet www.contratos.gov.co y www.supersalud.gov.co.

5. Levantamiento y suscripcion del Acta de Audiencia.
Desarrollo de la Audiencia

1. Verificacion de asistentes e inscripcién de los interesados: Los interesados presentaran
los documentos con los que acreditan su participacion en esta Audiencia, a la doctora
LILTA FANNY BERNAL ZAPATA, Profesional Oficina Asesora Juridica y el Doctor
FERNANDO GONZALEZ MOYA-Profesional de la Oficina Asesora Juridica. En este punto
se deja daridad por parte de la Doctora Diana Herrera que en esta audiencia cualquier
persona puede intervenir, pero si desea representar a alguna Entidad debe aportar el
poder o documento que lo faculta para ello, conforme a la normatividad de contratacién
vigente. Acto seguido se verifica la asistencia y se procede a solicitar el diligenciamiento
del formato que se encuentra disefiado para estos efectos, el que hace parte integral de la
presente acta, dejando constancia que las personas gue se inscribieron en el mismo lo
harén como persona natural, ya que ninguna de las mismas acreditaron la representacion
legal aportando el certificado de existencia y representacidn legal correspondiente o el
respectivo poder debidamente legalizado.

2. Lectura de las reglas a las que se sujetara la presente audiencia, del numeral 2.3 del
Pliego de Condiciones

A continuacién se indica que a la Audiencia de Aclaraciones se sujetara a las siguientes
reglas:

2.1. En la audiencia los posibles proponentes podran pronunciarse sobre las disposiciones
contenidas en los Pliegos de Condiciones Definitivos y solo podran participar los
proponentes gue se encuentren presentes bien sea personalmente o por medio de
apoderado en esta audiencia de aclaraciones.

2.2. Se podra conceder el uso de la palabra por una sola vez al interesado que asi lo
solicite, con el objeto de replicar sobre el contenido de los Pliegos de Condiciones, por el
término maxime de cinco (5) minutos.

2.3. Durante la audiencia los asistentes deberan observar una conducta respetuosa hacia
los servidores plblicos y los demas presentes. Quien preside la audiencia podra tomar las
medidas necesartas para preservar el orden y correcto desarrollo de la misma, pudiendo
excluir de ella a quien con su comportamiento altere su normal cursoK
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2.4. Terminadas las intervenciones de los asistentes a la audiencia, quien la preside
procederd a adoptar la decision que corresponda e incluila en el acta de audiencia de
aclaraciones.

2.5. Se procede a la lectura del numeral correspondiente a la audiencia de aclaraciones,
contenidas en los Pliegos de Condiciones Definitivos, numeral 2.3.:

2.3. AUDIENCIA PARA PRECISAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LOS
PLIEGOS DE CONDICIONES

La audiencia de aclaraciones se realizara el dia 24 de Mayo de 2010 a las 3:00 p.m. con €l
objeto de precisar el contenido y alcance de los pliegos de condiciones y de oir a los
interesados de lo cual se levantara un acta suscrita por los intervinientes, en la sede de la
SUPERINTENDENCIA ubicada en la carrera 7 No. 32-16 Torre Norte piso 15 de Bogota
D.C.. De esta audiencia se levantara un acta suscrita por los que intervinieron, la cual se
publicard en la pagina Web www.contratos.gov.co a partir del momento en que se
produzca hasta la suscripcion del contrato y en la pagina de la Superintendencia
www,supersalud.gov.co.

La audiencia en mencidn sera presidida por el Superintendente Nacional de Salud o por la
persona especialmente delegada por él, con la asistencia de los funcionarios designados
para adelantar el proceso.

Nota: Se solicita a los interesados formular por escrito las preguntas y
aclaraciones a los Pliegos de Condiciones.

3. En este estado de la diligencia se procede a conceder el uso de la palabra a cada uno
de los posibles oferentes asistentes, con el fin, de que manifiesten por una sola vez las
aclaraciones gue estimen pertinentes sobre |a ejecucion del contrato.

Toda intervencion debera ser hecha por una sola persona que represente al oferente, y
estard limitada a la duracion maxima de cinco (5) minutos.

Se encuentran presentes a la presente audiencia los sefiores:

Jesus Petro: Entrega las observaciones por Escrito, las cuales se procede a dar lectura
David Guevara: No presenta observaciones

f\ngela Duarte: Entrega las observaciones por Escrito, las cuales se procede a dar lectura
Gabriel Castafio: No presenta observaciones

Monica Buendia: No presenta observaciones

Arturo Diaz: Solicita visita a las instalaciones donde estan los archivos.

Juan Pablo Paz: Entrega las observaciones por Escrito, las cuales se procede a dar lectura.
Adicionalmente se pregunta si existira visita al fondo documental.

Sergio Cortes: Solicita que se haga visita técnica al lugar donde esta el archivo.

Leydi Ruiz: Entrega las observaciones por Escrito, a las cuales se procede a dar lectura.
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Nataly Gémez: 1) Numeral 1.14 Documentos de los integrantes de una oferta. Pregunta.
Deberdn presentarse documentos ,jurl’dicos y financieros solicitados a los oferentes
individuales. En cuanto al Registro Unico de Proponentes, la pregunta si cada uno de los
proponentes debe presentarfo, ya que el consorcio tiene como objetivo aunar esfuerzos
para la consecucion de los fines contractuales, ademas puede constituir un elemento
limitante para la pluralidad de proponentes y que en sentencia del 14 de Abril de 2.010 el
Consejo de Estado declard nula [a expresion que comprende la exigencia del RUP para los
procesos de seleccion de contratacion. En caso que no se acepte que uno de los dos
proponentes integrantes de la union temporal presente ef RUP, solicita respetuosamente
que se contemple la posibilidad de aceptar como opcién para la calificacion del RUP
acreditar la Inscripcién en la actividad 2 especialidad 10 grupo 2 sistemas de informacién y
grupo 3 organizacidn. La Segunda observacion va dirigida al numeral 4.1.1. en el sentido
de solicitar que se acepte la sumatoria de los contratos por cuanto el criterio como esta
establecido viola el principio de la libre concurrencia estableciendo un criterio que se
puede modificar sin perjudicar la seleccion objetiva que se utiliza en este fipo de procesos
contractuales.

Mario Acevedo. Numeral 1.5 Forma de Pago, en el que se hace referencia directa a la
forma de pago vy se define que esta depende del nimero de metros lineales organizados
de archivo y actividades realizadas. Este numeral esta abierto y solicita se considere definir
puntualmente las actividades que contempla la forma de pago separdndola por diferentes
porcentajes sobre el valor total del proceso, incluyendo en esta el pago previo al inicio del
proyecto. :

Manuel Aguirre. Lugar contrato y transporte loa sume el contratista para la organizacién
del archivo de gestién. Cual sera la politica sobre la consulta de los documentos, a razon
que el contratista manejara el sitioc de trabajo y muchos documentos se necesitan ser
consultados, cual sera la politica para la consulta de los documentos.

Paula Norefia: No presenta observaciones.

Sandra Nifio y Esmeralda Vela: Enviaran las observaciones via mail.

Carlos Rojas: No presenta observaciones.

Marina Mesa: No presenta observaciones

Nancy Homes: No presenta observaciones

Nicolas Lépez: No presenta observaciones

Francisco Polo: Considera que ya estan todas las observaciones posibles, conforme a lo
sefialado en las comunicaciones de los posibles oferentes que lo antecedieron

4, Respuesta de la Superintendencia, a los interesados de las aclaraciones a los
pliegos de condiciones: Las respuestas a las solicitudes de aclaracién se darén por escrito
y se publicardn en las paginas de internet www.contratos.gov.co Y
www. supersalud.gov.co.

5. Levantamiento y suscripcion del Acta de Audiencia.

Siendo las 3:49 p.m. se agota el orden del dia de la audiencia y en consecuencia se da por
concluida indicando a los asistentes que el acta se les hara conocer a través de la pagina
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del SECOP www.contratos.gov.co y en la pagina de la Superintendencia
www.supersalud.gov.co.

En consecuencia se da por concluida y se firma por quienes en ella intervinieron y las
personas asistentes quienes, firman en el formato disefiado para estos efectos.

Mool — e

=S

MARIO MEJIA CARDONA MARIA ELISA MOROGN BAUTE
Superintendente Nacional de Salud Secretaria General

NATHALY 5 €AB0 BALLESTEROS LILYA FANNY BERNALZAPATA
Profesion i ¥4 Asesora Juridica Profesional Oficina Asesora Juca

FERNANDO G/ONZALEZ MOYA
Profesional Oficina Asesora Juridica

S e

AN DAVID LEMUS PACHECO
efk Oficina Control Interno

" SONIA ADRIANA FERNANDEZ GARZON f JOR
Co

Coordinadora Grupo Administracién rdinador del Grupo de Archivo y
Financiera Correspondencia

Coordmadora Grupo de Contratacion de
Bienes y Servicios
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PROPONENTES PRESENTES A LA AUDIENCIA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA SNS No. 001 DE 2010
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Bogota D.C. 24 de Mayo de 2010.

Sefiores

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

Grupo de Contratacion de Bienes y Servicios

Carrera 7 No. 32-16 Ciudadela Comercial San Martin Torre Norte Piso 15,
Bogota D.C.

Referencia: OBSERVACION A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LA CONVOCATORIA PUBLICA
SNS No. 001 DE 2.010

Objeto: Prestar los servicios para la organizacion de los archivos de la Superintendencia
Nacional de Salud, de acuerdo con las disposiciones legales y técnicas en la materia, que
permita el acceso y recuperacién de la informacién, garantizando la conservacién,
seguridad e integridad de la memoria institucional, teniendo en cuenta el ciclo vital del
documento, incluyendo la digitalizacién de los documentos seleccionados.

Cordial Saludo,

Por medio de la presente, la Empresa INTERAUDIT S.A., interesada en participar en la convocatoria
publica de la referencia se permite hacer la siguiente observacién:

1. Dentro de las obligaciones y actividades a cargo del contratista, tal como quedd
establecido en el numeral 4.2.3. Organizacion Fisica y técnica de los archivos de
gestion incluyendo insumos. El oferente debe proveer los insumos necesarios para la
ejecucidn del proyecto, que incluye cajas de archivo X-200 en cartén kraf corrugado
con resistencia minima a Ia compresién vertical de 930 kgf/m2 y resistencia minima
al aplastamiento horizontal de 2 kgf/m2. Es de aclarar que algunos formatos de
documentos vienen en un tamafio demasiado grande para ser almacenados en este tipo
de cajas, por lo cual se hace necesario utilizar otro tipo de cajas, también se aconseja
para la organizacién de Fondos Documentales Acumulados, el uso de cajas referencia X
300.

2. Atentamente Solicitamos informacién respecto al tiempo que se requiere que los
profesionales y técnicos ejerzan labores, es decir, si es necesario que estos permanezcan
medio tiempo o tiempo completo.

3. Atentamente solicitamos nos informen, porque no se incluyo en la liquidacién de la
propuesta econdmica los servicios de transporte, Almacenamiento en Bodegas y la
respectiva custodia de los Archivos, ya que estas actividades requieren de una inversién
econodmica representativa.

Carrera 452 # 94 - 38 Teléfonos: 2570477-2570478 Fax: 2579842 E-mail:

licitaciones@interaudit.com.co
Bogota D.C.




INTERAUIAT S.A
INTERVENTORIAY, REVISGRIAS FISCALES &
AUDITORIAS
HIT: $30.630 192-5

Agradecemos su colaboracion y aceptacion con respecto a la observacion plasmada en este
documento.

Cordialmente,

JUAN DE LA CRUZ MARVINEZ PETRO
Intéralidit S.A.
Representante Legal

Carrera 452 # 94 - 38 Teléfonos: 2570477-2570478 Fax: 2579842 E-mail:
licitaciones@interaudit.com.co
Bogota D.C.



Bogotd, 21 de mayo de 2010

Sefiores

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Grupg de Contratacién de Bienes y Servicios.
Ciudad

Ref.: Licitacidn Plblica SNS No. 001 de 2010

Respetados Sefiores,

De acuerdo al cronograma del proceso de la referencia, nos permitimos solicitar las siguientes aclaraciones:

1. En la pagina 20 del pliego de condicionas, Numeral 4.2.1, se requiere: “f} Impartir las instrucciones,
orientar y capacitar a los funcionarios de la Superintendencia, sobre la forma en que deben organizar los
archivos de gestidn en cada una de las dependencias.”. Solicitamos aclaren a) écuantos funcienarios se
deben capacitar? éLa Superintendendia suministrara las instalaciones para la capacitacion?

2. En la pagina2l del pliego de condiciones Numeral 4.2.2, se requiere: “a) Reunién de sensibilizacidn
dirigida a los funcionarios de nivel directive de la entidad de al menos 2 horas. b) Realizacidn de
reuniones para los ajustes a las Tabla de Retencion Documental aprobadas de la Superintendencia,
siguiendo los lineamientos del acuerdo al 039 de 2002 del AGN y demas normatividad vigentes “.
Solicitamaos aclaren a) ¢cuantos funcionarios se deben capacitar para cada uno de estos requerimientos
(ay b)? éLa Superintendencia suministrara las instalaciones para Ia capacitacidn?

3. Es de nuestro entender que los contratos que se deben relacionar en el Anexa 5. Formulario de K
residual de contratos en ejecucién y adjudicados, son los concernientes 2 la actividad requerida en los
pliegos en el numeral 6.1.11 CERTIFICADO DE INSCRIPCION, CLASIFICACION Y CALIFICACION - REGISTRO
UNICO DE PROPONENTES: actividad 3 proveedores, ies correcta nuestra apreciacién o se deben
relacionar todos los contratos en ejecucidn asi no correspondan a la actividad por ustedes requerida?

4, Para el numeral 6.5.2 Evaluacién del aspecto econdmico, Pagina 37, Solicitamos se considere la
evaluacion a través de media geométrica en aras de evitar desequilibrios econémicos y un servicio de
baja calidad por causa de precios bajos.

5. Entendemos gque el Anexc No. 2 Formulario de requerimientos técnicos minimos, en la casilla de
ENTERADO Y ACEPTADO se debe diligenciar con ENTERADO Y ACEPTADO. ¢ se debe especificar algo mas
en dicha casilla?

6. El Anexc No. 2 Formulario de requerimientos técnicos minimos, en la pagina 47 se relacionan las
funciones del supervisor, solicitamos nos aclaren si el contratista debe diligenciar estos requerimientos,
dado que esta es responsabilidad del supervisor del contrato.



7. Solicitamos se elimine lo requerido en la pagina 36 que dice: “La experiencia especifica del director del
provecto, adicional a la minima requerida, en labores de auditoria y/o interventoria en contratos
administrativos con entidades publicas vy el recurso humano de trabajo adicional al minimo requerido, tal
come se indica a continuacion”, dado que no aplica para el presente proceso seglin lo requerido en el
objeto de la contratacion y de acuerdo a lo requerido en el numeral 6.5.1.1.

Agradezco la atencién prestada

Atentamente,

Angela Duarte Lesmes
Directora de Negocios
Tel. 3694747 Ext. 172
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Bogotd, 20 de mayo de 2010

Sefiores

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
SECRETARIA GENERAL

GRUPO DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
Bogota, Colombia

Ref.: Respetuosas observaciones a proyecto de pliego de condiciones LICITACION
PUBLICA SNS No. 001 DE 2010, cuyo objeto es "Prestar los servicios para la
organizacion de los archives de la Superintendencia Nacional de Salud, de acuerdo
con las disposiciones legales y técnicas en la materia, que permita el acceso y
recuperacion de la informacion, garantizando la conservacion, seguridad e
integridad de la memoria institucional, teniendo en cuenta el ciclo vital del
documento, incluyendo la digitalizacién de las documentos seleccionados”.

Respetados sefiores:

£n nuestra calidad de empresa proveedora del objeto de la licitacién publica de la
referencia, interesada en adelantar propuesta, presentamos a su consideracion las
sigutentes preguntas y/o solicitudes de modificacion:

1. Cuél es la fecha de la Ultima estructura orgdnica con que fue disefiada la
TRD vy cudles el grado de apiicacién porcentual desde esa fecha hasta el
presente?

2. Pagina 21. Por favor precisar la obligacién 1" Digitalizar los documentos
seleccionados en formato PDF ‘que garantice autenticidad, integridad e
inalterabilidad de la informacién digitalizada. Por favor dar alcance a la
expresion los “demas” requisitos establecidos por el AGN?

3. Indica el borrador de los términos (numeral 4.2.1. Generales) sobre |a
obligacién de realizar capacitaciones (literal f) a los funcionarios de la
Superintendencia. Agradecemos informar si estas capacitacicnes se llevaran
a cabo en ias instalaciones y apoyados con Ia logistica de la entidad o si por
el contrario el futuro contratista debe prever el iugar y elementos para esta
labor. Igualmente agradecemos indicar el numero de funcionario
relacionados con la gestién documental de la entidad y su ubicarién fisica
con ef fin de cuantificar los costos y las horas de capacitacion que se
impartiran.

4. Favor indicar cuales seran fos documentos a digitaiizar, es decir si seran los
mismos que el contratista intervendra en el archivo de gestidn o centrail.

5. Igualmente agradecemos informar qué informacién se indexara o capturara
{numero y tipo de campos) sobre las imagenes digitalizadas y si la entidad
posee una estructura (archivo plano o similar) para que de esa forma sean
entregadas tanto las imagenes como la informacién capturada.

Pagina 1 de 2
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En relacion con el numeral “4.2,2. Ajuste a fas Tabla de Retencién
Decumental de la Superintendencia Nacional de Salud” solicitamos se sirvan
informar el nimero de dependencias existentes en la entidad, indicando
cuales de elias operan fuera de la ciudad de Bogota.

Para los procesos de intervencién es necesaric obtener fotocopias de
documentos existentes en papel quimico. Solicitamos informar si estas
fotocopias estaran a cargo de la entidad o debe asumirias en contratista.

De acuerdo con lo anterior, solicitamos informar gqué porcentaje de
documentos se estima se encuentra en papel quimice ( papel fax o similares

).

Segun el numeral “4.2.5. Organizacién Fisica y técnica del archivo central,
ncluyendo insumos.”, sfrvase aclarar para este item si las cajas a
suministrar seran X200 como se informa, o si se refiere a cajas X300,

Bajo el entendido que un archivo de gestién o central requiere de consulta
por parte de usuariocs, agradecemos indicar el volumen de consuitas diarias
que para estos archivos a intervenir se esperan.

Dentro de los términos no se indica en qué lugar se debera ejecutar ¢
desarrollar el contrato, agradecemos informarlo. Si la ejecucion fuese en fas
Instalaciones de la Superintendencia solicitamos nos sea informado si (05
elémentos de oficina como escritorios, sillas, computadores, teléfonos, etc.
Estaran cargo de la entidad.

Sugerimos que ia entidad contempie el suministro de puntos adicionales en
su calificacion a aquellos oferentes que ofrezcan solucicnes o valores
agregados para la entidad.

"

Cordialmente,

Ao\ Nox

Juan Pablo Paz Lemos
Gerente Comercial

Pagina 2 de 2
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Bogota, D.C., 24 de Mayo de 2010

Sefiores
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Grupo de Contratacion

Bogota

Ref.: Solicitud de Aclaraciones / Licitacion Piblica SNS No. 001 de 2010

“Prestar los servicios para la organizacion de los archivos de la Superintendencia Nacional de Salud,
de acuerdo con las disposiciones legales y técnicas en la materia, que permita el acceso y
recuperacion de la informacion, garantizando la conservacién, seguridad e integridad de la memoria

institucional, teniendo en cuenta el ciclo vital del documento, incluyendo la digitalizacién de los
documentos seleccionados”

Una vez leidos y analizados los términos de referencia solicitamos por favor sean aclaradas las
siguientes preqguntas:

1. Solicitamos cordialmente la modificacion del numeral 4.1.1 respecto a que sea la sumatoria
de tres certificaciones igual o superior a 1.731 SMMLV.

2. Con respecto a los documentos objeto de digitalizacion aclarar:
a. Serie documental a digitalizar
b. Cantidad de expedientes a digitalizar
c. Aclarar si el método de indexacion serd por expediente o por tipo documental

d. Cantidad y descripcion de indices a capturar.

Cordial saludo,

-:12 1
Leydy Ruiz Castillo Qﬂ

Coordinadora de Calidad

leidy.ruiz@tandemweb.com

© 2010 Tandem S.A.

All Rights Reserved

Ted- 311.1099 —311.3884
Fax: 311.3924

Cra. 65 # 81-81

Bogota D.C.
www.tandemweb.com



